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VIENNA INSURANCE GROUP

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA COMPENSA VOYAGE II (19030)

POSTANOWIENIA WSPOLNE

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
Compensa Voyage, (,OWU”), Compensa Towarzystwo Ubezpieczen
S.A. Vienna Insurance Group zwane dalej COMPENSA, zawiera umowy
ubezpieczenia (,umowa”) z osobami fizycznymi, osobami prawnymi
i jednostkami organizacyjnymi nie bedacymi osobami prawnymi,
zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

2. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe na cudzy rachunek.

3. W porozumieniu z Ubezpieczajacym, COMPENSA moze
wprowadzi¢ do umowy ubezpieczenia postanowienia dodatkowe
lub odmienne od zapiséw niniejszych ogélnych warunkéw.
Wprowadzenie w/w postanowien wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci. W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia
postanowien dodatkowych lub odmiennych, niniejsze ogdlne warunki
ubezpieczenia maja zastosowanie o tyle, o ile wprowadzone do umowy
postanowienia nie stanowig inaczej.

4. COMPENSA udziela ochrony ubezpieczeniowej osobom
posiadajacym obywatelstwo polskie podczas podrézy poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej.

5. COMPENSA udziela ochrony ubezpieczeniowej podczas podrézy
na terytorium Europy i panstw basenu Morza Srédziemnego.

6. Po optaceniu dodatkowej sktadki COMPENSA udziela ochrony
ubezpieczeniowej réwniez podczas podrézy na terytorium catego
Swiata, w zakresie wszystkich ubezpieczen zawieranych na podstawie
niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.

§ 2. DEFINICJE

Okreslenia uzyte w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia
oznaczaja (definicje w porzadku alfabetycznym):

1) BAGAZ PODROZNY - rzeczy stanowiace wiasnosé
Ubezpieczonego lub znajdujace sie w jego posiadaniu podczas podrézy
i stuzace do jego uzytku osobistego, pojedyncze rzeczy przewozone
w formie upominku, sprzet sportowy wszelkiego rodzaju;

2) CHOROBA PRZEWLEKLA - choroba leczona stale, okresowo
lub zdiagnozowana w ciagu 24 miesiecy przed nagtym zachorowaniem
lub nieszczesliwym wypadkiem;

3) DESZCZ NAWALNY - opad deszczu o wspétczynniku natezenia
co najmniej 4, ustalanym przez Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej; w przypadku braku stacji pomiarowej w miejscu szkody, nalezy
bra¢ pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu szkody
$wiadczace wyraznie o dziataniu deszczu nawalnego;

4) DYM - produkt niepeinego spalania ciat statych, cieczy i gazéw,
ktéry nagle niezgodnie z przeznaczeniem wydostat sie ze znajdujacych
sie w miejscu ubezpieczenia urzadzen paleniskowych, elektrycznych,
grzewczych itp.; definicja obejmuje takze dym powstaty na skutek
dziatania ognia;

5) FALA UDERZENIOWA - fala ci$nieniowa wytworzona w wyniku
przekroczenia przez statek powietrzny predkosci réwnej predkosci
rozchodzenia sie dzwieku w atmosferze;

6) GRAD - opad atmosferyczny skiadajacy sie z brytek lodu;

7) HURAGAN - dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s,
potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej
(IMiGW); w przypadku braku stacji pomiarowej w miejscu szkody,

nalezy bra¢ pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich
powstania, Swiadczace wyraznie o dziataniu huraganu;

8) KOSZTY RATOWNICTWA | POSZUKIWANIA - wydatki
poniesione na akcje ratownicza lub poszukiwawcza, prowadzona przez
wyspecjalizowane jednostki ratownicze w celu ratowania zycia
lub zdrowia Ubezpieczonego;

9) KRADZIEZ Z WLAMANIEM - dokonanie lub usitowanie
dokonania zaboru mienia z zamknietych pomieszczen albo bagaznika
samochodowego, po uprzednim usunigciu przy uzyciu sity lub narzedzi
istniejacych zabezpieczen lub po otworzeniu wejscia (pokrywy
bagaznika) podrobionym lub dopasowanym kluczem, badz kluczem
oryginalnym, w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek wtamania
do innego pomieszczenia lub w wyniku rabunku;

10) LAWINA - gwattowne zsuwanie sig lub staczanie mas $niegu, lodu
lub kamieni ze stokéw goérskich;

11) NAGLE ZACHOROWANIE - stan chorobowy, ktéry powstat
W sposéb nagly, w okresie odpowiedzialnosci COMPENSY, bezposrednio
zagrazajacy zdrowiu lub zyciu Ubezpieczonego, wymagajacy
natychmiastowej pomocy lekarskiej i poddania sie leczeniu
przed zakonczeniem podrézy;

12) NIESZCZESLIWY WYPADEK - nagte zdarzenie wywotane
przyczyna zewnetrzna, w wyniku ktérego Ubezpieczony, niezaleznie
od swej woli, doznat uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart;
za nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie zawatu serca i udaru mézgu;
13) OSOBA TOWARZYSZACA - osoba podrézujaca wraz
z Ubezpieczonym i wskazana przez Ubezpieczonego do towarzyszenia
mu w trakcie hospitalizacji lub transportu w zwiazku z koniecznoscia
sprawowania nad nim opieki;

14) OSOBA WSKAZANA DO TOWARZYSZENIA - osoba
wskazana przez Ubezpieczonego, w przypadku braku osoby
towarzyszacej, do towarzyszenia mu w trakcie hospitalizacji
lub transportu, w zwiazku z koniecznoscia sprawowania nad nim opieki;
15) OSOBY BLISKIE - osoby pozostajace we wspdlnym
gospodarstwie domowym z Ubezpieczonym;

16) OSOBA TRZECIA - osoba nie bedaca Ubezpieczajacym
ani Ubezpieczonym, ktéra poniosta szkode rzeczowa lub osobowsa;
17) OSUNIECIE SIE ZIEMI - nie spowodowane dziatalnoscia ludzka
usuwanie sie ziemi na stokach;

18) POBYT W SZPITALU - pobyt Ubezpieczonego w szpitalu
lub w innej placéwce stuzby zdrowia, trwajacy przez co najmniej
24 godziny;

19) PODROZ - wyjazd oraz pobyt Ubezpieczonego poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej; w przypadku ubezpieczenia nastepstw
nieszczedliwych wypadkéw definicja obejmuje réwniez droge,
ktéra Ubezpieczony odbyt bezposrednio w tym celu od miejsca
zamieszkania do granicy Rzeczpospolitej Polskiej oraz droge powrotna
bezposrednio od granicy Rzeczpospolitej Polskiej do miejsca
zamieszkania;

20) POLISA dokument wystawiony przez COMPENSE,
ktéry potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia;

21) POWODZ - zalanie terenu na skutek podniesienia sie stanu wody
w korytach wéd ptynacych lub stojacych;

22) POZAR - dziatanie ognia, ktéry powstal bez przeznaczonego
do tego celu paleniska lub przedostat si¢ poza palenisko
i rozprzestrzenit sie¢ o wiasnej sile;
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23) PRACA FIZYCZNA - podjecie lub wykonywanie przez
Ubezpieczonego czynnosci w celu zarobkowym bez wzgledu
na podstawe prawng zatrudnienia, z wyjatkiem pracy umystowej
(biurowej, naukowej itp.);

24) PRZEDMIOTY WARTOSCIOWE - sprzet fotograficzny,
komputerowy, audiowizualny, telefony przenosne, nosniki obrazu,
dzwigku lub danych;

25) PRZEDSTAWICIEL COMPENSY - Europ Assistance Polska
Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie;

26) RABUNEK - zabér lub usitowanie zaboru mienia w celu
przywlaszczenia, z uzyciem przemocy na osobie lub grozby jej
natychmiastowego uzycia albo po uprzednim doprowadzeniu tej osoby
do stanu nieprzytomnosci, bezbronnosci lub bezsilnosci;

27) SPORTY EKSTREMALNE - sporty, ktérych uprawianie wiaze sie
z wigkszym ryzykiem niz w innych dyscyplinach, wymagajace dziatania
w warunkach zwigkszonego ryzyka i ponadprzecietnych zdolnosci
fizycznych i psychicznych:

a) wspinaczka skalna, lodowa, taternictwo, alpinizm, himalaizm,
speleologia, buldering, wszelkie odmiany Le Parkour, canyoning,
trekking na wysokosci pow. 2.500 m.n.p.m. lub w trudnych warunkach
terenowych lub klimatycznych;

b) kajakarstwo gorskie, rafting, hydrospeed, kitesurfing
oraz windsurfing, przy wietrze o predkosci powyzej 50 km/s,

c) wszelkie odmiany nurkowania na glebokos¢ ponizej I5m
oraz freediving,

d) skoki narciarskie, skialpinizm oraz wszelkie zjazdy na nartach
lub snowboardzie poza wyznaczonymi trasami w tym tez zjazdy
wyczynowe,

e) wszelkie odmiany skokéw bungee, skokéw ze spadochronem,

f) paralotniarstwo, lotniarstwo, motolotniarstwo, szybownictwo,
pilotowanie samolotéw lub $migtowcow,

g) jazda na rowerach, motorach oraz quadach po specjalnie
przygotowanych trasach badz w terenie naturalnym obfitujacym
w przeszkody (muldy, koleiny, skocznie itp.),

h) udziat i przygotowanie do udziatu w wyscigach lub rajdach pojazdéw
ladowych, wodnych lub powietrznych;

i) sztuki walki oraz wszelkiego rodzaju sporty obronne,

j) wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi;

28) SPORTY ZIMOWE - narciarstwo, snowboard, saneczkarstwo,
tyzwiarstwo oraz inne sporty uprawiane w warunkach zimowych;

29) SPORTY MOTOROWODNE - jazda na skuterze wodnym,
nartach wodnych i inne sporty wodne, w ktérych wykorzystywane sa
pojazdy motorowe;

30) SZKODA - uszczerbek majatkowy powstaty w nastepstwie utraty,
uszkodzenia lub zniszczenia mienia (szkoda rzeczowa) lub uszczerbek
majatkowy i niemajatkowe nastepstwo uszkodzenia ciafa, rozstroju
zdrowia albo $mierci (szkoda osobowa);

31) TRWALY USZCZERBEK NA ZDROWIU - naruszenie
sprawnosci organizmu bedace nastepstwem uszkodzenia ciata
lub rozstroju zdrowia, powodujace uposledzenie czynnosci organizmu;
32) TRZESIENIE ZIEMI - naturalny, krétki i gwattowny wstrzas
(lub ich seria) gruntu, powstaty pod powierzchnia ziemi i rozchodzacy
sie w postaci fal sejsmicznych od osrodka (epicentrum), znajdujacego
sie na powierzchni, gdzie drgania sa najsilniejsze;

33) UBEZPIECZENIE GRUPOWE - ubezpieczenie obejmujace
grupe oséb nalezacych do okreslonej zbiorowosci: zaktadu pracy,

instytucji, klubu lub stowarzyszenia sportowego lub innej jednostki
organizacyjnej, uczestnikéw wycieczki, obozu, wczaséw lub innych
form wypoczynku, na rachunek ktérych zawarto umowe ubezpieczenia;

34) UBEZPIECZENIE INDYWIDUALNE - ubezpieczenie
obejmujace osobe fizyczng wskazang w umowie ubezpieczenia;

35) UBEZPIECZAJACY - podmiot zawierajacy umowe, zobowiazany
do optacenia sktadki;

36) UBEZPIECZONY - osoba fizyczna, ktérej mienie,
odpowiedzialno$¢ cywilna, zycie lub zdrowie jest objete ochrona
ubezpieczeniowa;

37) UDERZENIE PIORUNA - bezposrednie odprowadzenie tadunku
elektrycznego z atmosfery do ziemi przez ubezpieczone mienie;

38) UDERZENIE POJAZDU - uderzenie przez pojazd w przedmiot
ubezpieczenia;

39) UDZIAL WLASNY - ustalona w umowie ubezpieczenia kwota
stanowiaca udziat Ubezpieczajacego w szkodzie, o ktére pomniejszane
jest odszkodowanie za szkode;

40) UPADEK STATKU POWIETRZNEGO - katastrofa badz
przymusowe ladowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego
lub innego obiektu latajacego, a takze upadek jego czesci
lub przewozonego tadunku, z wytaczeniem zrzutu paliwa;

41) UPRAWNIONY - osoba upowazniona przez Ubezpieczonego
do odbioru $wiadczenia na wypadek $mierci Ubezpieczonego; jezeli
Ubezpieczony nie wskazatl uprawnionego, S$wiadczenie zostanie
wyptacone cztonkom rodziny Ubezpieczonego w nastepujacej
kolejnosci: dzieciom, rodzicom, pozostatym
spadkobiercom w kolejnosci wynikajacej z dziedziczenia ustawowego;

42) WARTOSCI PIENIEZNE - krajowe i zagraniczne znaki
pieniezne, papiery wartosciowe, z wylaczeniem kart ptatniczych
i kredytowych, weksli oraz czekéw;

43) WARTOSC RZECZYWISTA — wartoé¢ odtworzeniowa (nowa)
pomniejszona o stopien zuzycia technicznego;

44) WYBUCH - zespdt zjawisk towarzyszacych gwattownej reakgiji
chemicznej przebiegajacej ze znacznym wzrostem temperatury
i ciSnienia gazéw, badz rozerwanie $cian zbiornika wypetnionego gazami
lub para z gwattownym wyrdéwnaniem ci$nienia wewnetrznego
i zewnetrznego wyzwalajacym znaczng ilo§¢ energii; za wybuch uwaza
sie takze implozje polegajaca na gwattownym uszkodzeniu zbiornika
lub aparatu prézniowego cisnieniem zewnegtrznym;

45) ZAKEAD - w ubezpieczeniu nastgpstw nieszczesliwych
wypadkéw — umowa migdzy osobami polegajaca na wykonaniu
ryzykownej lub trudnej czynnosci, ktéra ma na celu udowodnienie
drugiej stronie swojej racji i w nastgpstwie ktérej nastapito uszkodzenie
ciafa lub rozstréj zdrowia powodujace trwaty uszczerbek na zdrowiu
lub $mieré Ubezpieczonego;

46) ZAPADANIE SIE ZIEMI - obnizenie poziomu terenu z powodu
zawalenia si¢ podziemnych, pustych przestrzeni w gruncie;

47) ZAWODNIK - osoba uprawiajaca amatorsko sport w ramach
pozaszkolnych sekcji lub klubéw sportowych i uczestniczaca
w zawodach lub treningach przygotowujacych do zawodéw, a takze
osoba uprawiajaca sport w celach zarobkowych.

matzonkowi,

§ 3. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Umowa moze zosta¢ zawarta w jednym, wybranym przez
Ubezpieczajacego wariancie ubezpieczenia:

1) PODSTAWOWYM;

2) STANDARDOWYM;
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3) LUKSUSOWYM.

2. Wariant PODSTAWOWY obejmuje:

I) ubezpieczenie kosztéw leczenia;

2) zwrot kosztéw leczenia stomatologicznego;

3) ubezpieczenie kosztéw transportu i repatriacji;

4) ubezpieczenie assistance.

3. Wariant STANDARDOWY, oprécz ubezpieczen wymienionych
w ust. 2, obejmuje:

I) ubezpieczenie kosztéw pobytu i transportu osoby towarzyszacej;
2) ubezpieczenie kosztéw pobytu i transportu osoby wskazanej
do towarzyszenia.

4. Wariant LUKSUSOWY, oprécz $wiadczen wymienionych w ust. 2i 3,
obejmuje ubezpieczenie kosztéw ratownictwa i poszukiwania.

5. Za opfata dodatkowej sktadki STANDARDOWY
lub LUKSUSOWY moze zosta¢ rozszerzony o ubezpieczenie:

1) nastepstw nieszczesliwych wypadkéw;

2) odpowiedzialnosci cywilnej.

6. Umowa ubezpieczenia zawarta w wariancie STANDARDOWYM
lub LUKSUSOWYM oraz obejmujaca ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw, po opfaceniu dodatkowej skiadki, moze
zostac rozszerzona o ubezpieczenie bagazu podréznego.

7. W granicach sumy ubezpieczenia COMPENSA zwraca faktycznie
poniesione, uzasadnione i udokumentowane koszty ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiaréw, jezeli zastosowane S$rodki byly celowe, chociazby
okazaly sie bezskuteczne.

wariant

§ 4. WYLACZENIA GENERALNE

I. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy
albo osoba, z ktéra Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym
gospodarstwie domowym, wyrzadzita szkode umyslnie. Jesli szkoda
powstata wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego,
COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, chyba ze zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci.

2. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek zasady okreslone w ust. |
stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego.

3. COMPENSA nie pokrywa kosztéw poniesionych przez
Ubezpieczonego bez uprzedniej zgody przedstawiciela COMPENSY,
chyba ze kontakt nie byt mozliwy z przyczyn niezaleznych
od Ubezpieczonego.

4. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objgte szkody:

1) powstate w zwiazku z napadem epileptycznym, zaburzeniami
psychicznymi lub w wyniku depresji Ubezpieczonego;

2) ktérych przyczyna byto spozycie przez Ubezpieczonego alkoholu,
zazycie narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych;

3) powstate w wyniku dziatan Ubezpieczonego niezgodnych z prawem
kraju, w ktérym przebywa; wytaczenie nie ma zastosowania do ustugi
assistance, o ktérej mowa w §28 ust. 4 pkt 5;

4) powstate podczas prowadzenia pojazdu przez Ubezpieczonego,
ktéry nie posiadat wymaganych uprawnien do prowadzenia pojazdéw;
5) powstate podczas jazd prébnych, jazd konkursowych i zwiazanych
z nimi treningdw, w ktérych uczestniczyt Ubezpieczony;

6) powstate podczas usitowania popetnienia lub popetnienia przez
Ubezpieczonego przestepstwa albo samobojstwa;

7) powstate w zwiazku z uzyciem przez Ubezpieczonego lub osoby
bliskie broni palnej;

8) powstate wskutek wszelkich nastepstw wojny, inwazji, wrogich
dziatan obcego panstwa, dziatania o charakterze wojennym (niezaleznie
od tego, czy wojna zostala wypowiedziana, czy nie), wojny domowe;j,
rebelii, rewolucji, powstania, rozruchéw, strajku, lokautu, aktéw
sabotazu, zamieszek wewnetrznych, wojskowego lub cywilnego
zamachu stanu, zorganizowanych dziatan lub dziatah w ztym zamiarze
os6b dziatajacych w imieniu lub w powiazaniu z organizacjami
politycznymi, spisku, konfiskaty, rekwizycji, zajecia, zniszczenia
lub uszkodzenia z nakazu organéw sprawujacych wiadze;

9) powstate w zwiazku z aktami terroru, rozumianymi jako wszelkiego
rodzaju dziatania z uzyciem sity, przemocy lub grozby uzycia przemocy
przez osobe lub grupe oséb dziatajacych samodzielnie lub na rzecz badz
z ramienia jakiejkolwiek organizacji badz rzadu w celach politycznych,
ekonomicznych, religijnych, ideologicznych lub podobnych witaczajac
zamiar wywarcia wptywu na rzad badz zastraszenia spoteczenstwa;
10) powstate wskutek wszelkich nastepstw reakcji jadrowej,
promieniowania jadrowego lub skazenia promieniotwdrczego.

5. O ile zakres ubezpieczenia, w kazdym z zwartych ubezpieczen,
nie zostat rozszerzony za optata dodatkowej sktadki, COMPENSA
nie odpowiada za szkody:

I) powstate w zwiazku z podejmowaniem lub wykonywaniem pracy
fizycznej;

2) powstate w zwiazku z amatorskim uprawianiem sportoéw zimowych
lub motorowodnych;

3) powstate w zwiazku z uprawianiem sportéw ekstremalnych;

4) powstate w zwiazku z uprawianiem sportéw jako zawodnik;

5) powstate u Ubezpieczonych w wieku powyzej 65 lat;

6) bedace nastgpstwem choréb przewleklych, z zastrzezeniem,
ze rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o nastepstwa choréb
przewlektych nie obejmuje choréb, o ktérych mowa w § 4 ust. 4 pkt |
i moze mie¢ miejsce jedynie w przypadku oséb, ktére nie przekroczyty
65 lat.

§ 5. SUMA UBEZPIECZENIA (SUMA GWARANCY]NA)

I. Suma ubezpieczenia (suma gwarancyjna), okreslona odrebnie
na kazdego Ubezpieczonego, dla kazdego z wariantdw ubezpieczenia
i poszczegdlnych rodzajéw ubezpieczen, stanowi goérna granice
odpowiedzialnosci COMPENSY za jedna i wszystkie szkody objete
ochrong ubezpieczeniowa.

2. Suma ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o kwoty wyptaconych
odszkodowan.

3. Postanowienie ust. 2 nie ma zastosowania do ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

§ 6. SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie ustalana jest na podstawie taryfy
sktadek obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia
oraz na podstawie indywidualnej oceny ryzyka, z uwzglednieniem
wariantu, wieku Ubezpieczonego, zakresu ubezpieczenia, okresu
ubezpieczenia oraz zakresu terytorialnego ubezpieczenia.

2. Skiadka optacana jest jednorazowo jednocze$nie z zawarciem
umowy, chyba ze w polisie okreslono inny sposéb i termin optacenia
sktadki.

3. Na wniosek Ubezpieczajacego ptatnos¢ skiadki moze zostac
roztozona na raty. Terminy ptatnosci i wysoko$¢ rat okreslone sa
w polisie.

4. Sktadka w catosci staje sie wymagalna w przypadku zgtoszenia
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COMPENSIE  szkody oraz ustalenia przez COMPENSE
odpowiedzialnosci i wysokosci odszkodowania. Dotyczy to réwniez
wyptaty czesci bezspornej lub zaliczki na poczet odszkodowania.

5. Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu
bankowego lub przekazu pocztowego, sktadke uznaje si¢ za zaptacong
z chwila wptywu na rachunek COMPENSY.

6. W przypadku sktadki ptatnej pétrocznie, termin ptatnosci drugiej raty
sktadki przypada na dzien przed uptywem 6 miesigcy, ktéry data
odpowiada dniowi pfatnosci pierwszej raty skfadki, a gdyby takiego dnia
nie byto — na dzien poprzedzajacy.

7. W przypadku skiadki ptatnej kwartalnie, termin pfatnosci drugiej,
trzeciej lub czwartej raty przypada na dzienh przed uptywem
odpowiednio 3, 6 lub 9 miesiecy, ktéry data odpowiada dniowi ptatnosci
pierwszej raty skiadki, a gdyby takiego dnia nie bylo — na dzien
poprzedzajacy.

§ 7. ZAWARCIE UMOWY

I. Umowa zawierana jest na podstawie wniosku ubezpieczeniowego.
2. COMPENSA moze zwrdcic¢ si¢ do Ubezpieczajacego o dodatkowe
informacje, uzalezniajac zawarcie umowy od ich dostarczenia
oraz tresci.

3. Zawarcie umowy COMPENSA potwierdza polisa.

4. Ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte jako:

I) ubezpieczenie grupowe;

2) ubezpieczenie indywidualne.

5. Ubezpieczenie moze zostaé zawarte:

1) w przypadku ubezpieczen grupowych:

a) na podstawie okreslonej przez Ubezpieczajacego w momencie
zawierania umowy liczby oséb i czasu ich pobytu za granica
Rzeczpospolitej Polskiej w formie polisy krétkoterminowej,

b) na podstawie planowanej przez Ubezpieczajacego liczby oséb
wyjezdzajacych oraz czasu ich pobytu za granica Rzeczpospolitej
Polskiej w formie rocznej lub krétkoterminowej polisy otwartej,

c) na podstawie podanej przez Ubezpieczajacego liczby oséb
wyjezdzajacych za granice Rzeczpospolitej Polskiej w formie rocznej
polisy ryczalttowej;

2) w przypadku ubezpieczen indywidualnych:

a) w formie polisy krétkoterminowej,

b) w formie rocznej polisy ryczattowe;.

6. Ubezpieczenie grupowe powinno zosta¢ zawarte na taki sam okres
ubezpieczenia, w takim samym zakresie i wariancie ubezpieczenia
dla wszystkich Ubezpieczonych objetych ochrona ubezpieczeniowa.

7. Ubezpieczeni powinni zosta¢ wskazani w umowie ubezpieczenia
lub w zataczniku do umowy ubezpieczenia sporzadzonym w chwili jej
zawarcia, z uwzglednieniem postanowienia ust. 8.

8. W przypadku uméw, o ktérych mowa w ust. 5 pkt | ppkt b,
Ubezpieczajacy nie poézniej niz w dniu wyjazdu Ubezpieczonego ma
obowiazek pisemnego podania COMPENSIE danych Ubezpieczonego
oraz czasu i kraju docelowego jego podrézy. Podanie danych moze
zosta¢ dokonane takze za posrednictwem faksu lub poczty
elektroniczne;j.

9. Osoby, w stosunku do ktérych Ubezpieczajacy nie wykonat
obowiazku okreslonego w ust. 8, nie sa objete ochrona
ubezpieczeniowa.

10. Umowa, o ktérej mowa w ust. 5 pkt | ppkt b podlega rozliczeniu
po zakonczeniu okresu ubezpieczenia. Zwrot nadptaconej skiadki
nastepuje w ciagu 30 dni od wskazania numeru konta, na ktére ma

zosta¢ przekazana skfadka. W przypadku zaistnienia koniecznosci
doptaty sktadki, Ubezpieczajacy obowiazany jest zaptaci¢ pozostata
czes¢ sktadki w ciagu 14 dni od otrzymania wezwania.

Il. Umowa, o ktérej mowa w ust. 5 pkt | ppkt c i pkt 2 ppkt b
nie podlega rozliczeniu, bez wzgledu na faktyczna liczbe dni pobytu
za granica Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 8. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY rozpoczyna sie¢ od dnia
nastgpujacego po zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia
nastgpnego po zaptaceniu skiadki lub jej pierwszej raty w wysokosci nie
nizszej, niz ustalona w umowie.

2. Jezeli w umowie nie okreslono terminu zaptfacenia skfadki lub jej
pierwszej raty, odpowiedzialno§¢ COMPENSY rozpoczyna sie od dnia
nastepujacego po dniu, w ktérym zostata zaptacona skiladka
lub pierwsza rata.

3. COMPENSA moze wyrazi¢ zgode na rozpoczecie okresu
odpowiedzialnosci przed data zaptacenia skfadki lub jej pierwszej raty,
w tym réwniez od momentu zawarcia umowy, przy czym wyrazenie
zgody nastepuje przez zamieszczenie w umowie lub dokumencie
potwierdzajacym zawarcie umowy, postanowienia,
ze odpowiedzialno§¢ COMPENSY rozpoczyna sie od daty okreslonej
w umowie lub dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy jako
poczatek okresu ubezpieczenia. W przypadku braku tego
postanowienia, odpowiedzialnos¢ COMPENSY rozpoczyna sie zgodnie
z ust. |, pomimo wpisania w umowie lub dokumencie potwierdzajacym
jej zawarcie, daty poczatku okresu ubezpieczenia.

4. Jezeli COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata
nie zostata zaptacona w terminie, COMPENSA moze wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty skfadki za okres,
przez ktéry ponosita odpowiedzialnos¢. W braku wypowiedzenia
umowy wygasa ona z koncem okresu, za ktéry przypadata
nie zaptacona skiadka.

5. W razie optacania skfadki w ratach, niezaptacenie w terminie kolejnej
raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci wylacznie jezeli
COMPENSA po jego uptywie wezwata Ubezpieczajacego na pismie
do zaptaty raty skiadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni
od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci
z uptywem wyznaczonego okresu.

6. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY konczy sie z chwila:

1) zakonczenia okresu ubezpieczenia;

2) konca wyznaczonego okresu, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej;

3) odstapienia od umowy lub jej rozwiazania;

4) wyplaty odszkodowania lub odszkodowan w tacznej wysokosci
réwnej sumie ubezpieczenia.

7. Postanowienie ust. 6 pkt 4 nie dotyczy ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow.

8. Jezeli osoba, na rzecz ktérej zostaje zawarta umowa ubezpieczenia
przebywa za granica, odpowiedzialno§¢ COMPENSY rozpoczyna sie
po uptywie 5 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia pod
warunkiem optacenia skfadki w terminie i wysokosci okreslonej
W umowie ubezpieczenia.

§ 9. ODSTAPIENIE OD UMOWY | ROZWIAZANIE UMOWY
I. Jezeli umowa jest zawarta na okres dluzszy niz 6 miesiecy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia,
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w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorca, w terminie 7 dni, od dnia jej zawarcia.

2. Odstapienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku
zaptacenia skfadki za okres, w ktérym COMPENSA ponosita
odpowiedzialnos¢.

3. Za wazne przyczyny wypowiedzenia umowy przez COMPENSE
uznaje sie:

) stwierdzenie razacych zaniedban w zabezpieczeniu przedmiotu
ubezpieczenia;

2) odmowe wyptaty odszkodowania z powodu stwierdzenia,
iz nie doszto do powstania szkody wskazanej w zgloszeniu szkody
lub wystapienie w okresie ubezpieczenia drugiej lub kolejnej szkody;
3) stwierdzenie, ze Ubezpieczajacy lub jego przedstawiciel zatait przed
COMPENSA, informacje, o ktére COMPENSA zapytywata przed
Zawarciem umowy;

4) stwierdzenie, ze Ubezpieczony zatait przed COMPENSA informacje,
o ktére COMPENSA zapytywata przed zawarciem umowy,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy.

4. W przypadku odstapienia od umowy lub jej rozwiazania przez
ktorakolwiek ze stron, sktadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia
podlega zwrotowi.

5. Wysokos¢ naleznej do zwrotu sktadki ustala sie w kwocie wyliczonej
proporcjonalnie do dtugosci niewykorzystanego okresu ubezpieczenia,
przy czym kazdy rozpoczety dzien ubezpieczenia traktuje sie jako petny.
6. Skiadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia nie podlega
zwrotowi, jezeli:

1) COMPENSA wypfacita, przed data rozwiazania umowy,
odszkodowanie lub odszkodowania w wysokosci réwnej sumie
ubezpieczenia (sumie gwarancyjnej);

2) COMPENSA jest zobowiazana do wypfaty, z tytutu wypadku
zasztego przed data rozwiazania umowy, odszkodowania w wysokosci
réwnej sumie ubezpieczenia lub wyptata odszkodowania spowoduje
wyczerpanie (konsumpcje) sumy ubezpieczenia (sumy gwarancyjnej);
3) COMPENSA jest zobowiazana do wyptaty, z tytutu wypadku
zaszlego przed data rozwiazania umowy, odszkodowania w wysokosci
odpowiadajacej petnej wartosci przedmiotu ubezpieczenia.

§ 10. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

| UBEZPIECZONEGO

I. Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci COMPENSY
zgodnie z jego najlepsza wiedza wszystkie znane sobie okolicznosci
dotyczace przedmiotu ubezpieczenia, o ktére COMPENSA zapytywata
w formularzu lub innych pismach przed zawarciem umowy. Jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten
ciazy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu
znane.

2. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy zobowiazany jest
do pisemnego zawiadamiania COMPENSY o wszelkich zmianach
okolicznosci wymienionych w ust. |, po otrzymaniu o nich wiadomosci.
3. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem ustepéw poprzedzajacych nie zostaty podane
do jej wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustgpéw poprzedzajacych
doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuije sie, ze wypadek
przewidziany umowa i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

4. Jezeli umowe zawarto na cudzy rachunek obowiazki okreslone
w ust. |-3 powyzej spoczywaja takze na Ubezpieczonym,

chyba ze nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

5. Ponadto w czasie trwania umowy Ubezpieczajacy, a takze
Ubezpieczony jesli wiedzial, ze umowe zawarto na jego rachunek,
zobowiazany jest do:

1) umozliwi¢ COMPENSIE lub przedstawicielowi COMPENSY
dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania
szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia;

2) stosowac si¢ do zalecen COMPENSY oraz przedstawiciela
COMPENSY udzielajac mu informaciji i niezbednych petnomocnictw;
3) w przypadku ubezpieczenia kosztéw leczenia, nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw oraz assistance:

a) niezwlocznie, nie dalej niz w ciagu 3 dni od daty powstania szkody
zawiadomi¢ przedstawiciela COMPENSY o szkodzie,

b) poda¢ informacje potrzebne do pomocy,
a w szczegdlnosci: imig i nazwisko, numer polisy, opis zdarzenia i rodzaj
koniecznej pomocy, a takie dane dotyczace miejsca pobytu
umozliwiajace przedstawicielowi COMPENSY skontaktowanie sie
z Ubezpieczonym,

c) na zadanie przedstawiciela COMPENSY przedfozy¢ dokumenty
potwierdzajace zajScie zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa
oraz fakt poniesienia z tego tytutu wydatkéw w postaci oryginatow
rachunkéw,

d) starac sie o ztagodzenie skutkéw wypadku poddajac sie niezwtocznie

udzielenia

opiece lekarskiej oraz postepowaé zgodnie z zaleceniami lekarza,

e) uzyska¢ dokumentacje lekarska oraz inne dokumenty zwiazane
z wypadkiem,

f) zwolni¢ lekarzy, u ktérych sie leczyt, placoéwki stuzby zdrowia oraz
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych z obowiazku zachowania tajemnicy
oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie COMPENSIE, badz
przedstawicielowi COMPENSY dokumentacji z przebiegu leczenia,

g) na zlecenie COMPENSY podda¢ si¢ badaniu przez lekarza
wskazanego przez COMPENSE lub obserwacji klinicznej, majacej
na celu ustalenie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu;

4) w przypadku ubezpieczenia bagazu podréznego:

a) podja¢ wszelkie czynnos$ci majace na celu zmniejszenie rozmiaru
szkody oraz zabezpieczy¢ bezposrednio zagrozony przedmiot
ubezpieczenia przed dalsza szkoda,

b) zawiadomié¢ niezwtocznie, nie dalej niz w ciagu 3 dni od daty
powstania szkody, miejscowy organ policji o kazdym przypadku
kradziezy z wtamaniem lub rabunku i uzyska¢ pisemne potwierdzenie
tego faktu,

c) jezeli kradziezy z wilamaniem dokonano, gdy bagaz podrézny
znajdowat si¢ pod opieka Ubezpieczonego w czasie jazdy Srodkami
komunikacji zorganizowanej lub w miejscu zakwaterowania, zdarzenie
nalezy zgtosi¢ przewoznikowi badz administracji miejsca
zakwaterowania oraz uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego faktu,

d) zawiadomi¢ niezwtocznie, nie dalej niz w ciagu 7 dni od powrotu
do Rzeczpospolitej Polskiej, COMPENSE Iub przedstawiciela
COMPENSY o zaistnieniu szkody, przedstawiajac jednoczes$nie wykaz
utraconych lub zniszczonych przedmiotéw z podaniem ich ilosci oraz
wartosci, a takze przedtozy¢ w terminie 14 dni od powiadomienia
COMPENSY lub przedstawiciela COMPENSY potwierdzenia,
o ktérych mowa w pkt bic,

e) w przypadku szkéd w przedmiotach wartosciowych — przedstawié¢
oryginaty dowodéw zakupu tych przedmiotéw lub inne dowody
potwierdzajace fakt ich nabycia;

5) w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne;j:
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a) udzieli¢ pomocy poszkodowanemu,

b) niezwlocznie, nie dalej niz w ciagu 3 dni od daty wystapienia wobec
Ubezpieczonego z roszczeniem zawiadomi¢ COMPENSE
lub przedstawiciela COMPENSY o szkodzie,

c) przekaza¢c COMPENSIE lub przedstawicielowi COMPENSY
wszelkie wezwania, pozwy i wszelkie inne dokumenty sadowe
doreczone Ubezpieczonemu,

d) niezwlocznie powiadomi¢ COMPENSE, jezeli poszkodowany
w zwiazku ze zdarzeniem objetym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej dochodzi swoich roszczen wobec Ubezpieczonego lub jezeli
wobec Ubezpieczonego wszczete zostato postepowanie przygotowawcze.
6. Jezeli Ubezpieczony z przyczyn niezaleznych od siebie nie skorzystat
z ustug przedstawiciela COMPENSY, zobowiazany jest powiadomié
przedstawiciela COMPENSY o zaistnieniu zdarzenia niezwtocznie,
jednak nie pézniej niz w ciagu 7 dni od daty powrotu do Rzeczpospolitej
Polskiej, przedstawiajac dowody poniesienia wydatkéw z tytutu zdarzen
objetych ochrong ubezpieczeniowa.

7. COMPENSA uprawniona jest do zmniejszenia odpowiednio
wysokosci odszkodowania, jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
(jesli wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek) umysinie lub
wskutek razacego niedbalstwa nie zawiadomit COMPENSY o zajsciu
wypadku w terminie okreslonym w ust. 5 pkt 3 ppkt a, ust. 5 pkt 4 ppkt
d oraz ust. 5 pkt 5 ppkt b, o ile naruszenie tego obowiazku przyczynito
sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito COMPENSIE ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku.

8. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony (jesli wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek)
umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa, pomimo ciazacego na nim
obowiazku nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 5 pkt 3 ppkt d
oraz ust. 5 pkt 4 ppkt a, a szkoda powstata wskutek niewykonania
powyzszego obowiazku.

9. COMPENSA uprawniona jest do zmniejszenia odpowiednio
wysokosci odszkodowania, jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
(jesli wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek) umysinie
lub wskutek razacego niedbalstwa nie zawiadomit COMPENSY
o zajsciu wypadku w terminie okreslonym w ust. 5 pkt 3 ppkt a, o ile
naruszenie tego obowiazku przyczynito sie do zwigkszenia szkody
lub uniemozliwito COMPENSIE ustalenie okolicznosdci i skutkéw
wypadku.

10. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony (jesli wiedziat o zawarciu umowy
na jego rachunek) umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa, pomimo
ciazacego na nim obowiazku nie zastosowat $rodkéw okreslonych
w ust. 5 pkt 3 ppkt d oraz ust. 5 pkt 4 ppkt a, a szkoda powstata
wskutek niewykonania powyzszego obowiazku

§ 11. WYPLATA ODSZKODOWANIA (SWIADCZENIA)

I. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrona
ubezpieczeniowa COMPENSA wszczyna wiasciwe postepowanie
dotyczace ustalenia faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania ($wiadczenia)
oraz w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,
powiadamia Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego o tym fakcie, jezeli
nie sa oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem.

2. Ponadto w tym terminie COMPENSA, pisemnie lub w inny
uzgodniony sposéb informuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub uprawnionego z umowy, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia

stanu

odpowiedzialnosci COMPENSY lub wysokosci odszkodowania
(Swiadczenia), jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

3. COMPENSA ma obowiazek udostepni¢ osobom, o ktérych mowa
w ust. 2, informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia
odpowiedzialnosci COMPENSY lub wysokosci odszkodowania
(Swiadczenia).

4. Osoby te moga zada¢ pisemnego potwierdzenia przez COMPENSE
udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt
kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
przez COMPENSE.

5. COMPENSA wyptaca odszkodowanie (Swiadczenie) na podstawie
uznania roszczenia uprawnionego z umowy W wyniku dokonania
wiasnych ustalen, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia
sadu.

6. COMPENSA obowiazana jest wyptaci¢ odszkodowanie (spetni¢
swiadczenie) w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania
zawiadomienia o wypadku.

7. Jezeli wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci COMPENSY albo wysokosci
odszkodowania (Swiadczenia) nie jest mozliwe, odszkodowanie
(Swiadczenie) wyptlacane jest w ciagu |4 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢ odszkodowania (Swiadczenia)
zostanie wyptacona w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o wypadku.

8. W razie braku podstaw do wyptaty odszkodowania ($wiadczenia)
w calosci lub w czesci, COMPENSA poinformuje o tym pisemnie
Ubezpieczajacego w terminach okreslonych w ust. 6 badz 7, podajac
okolicznosci faktyczne i podstawe prawna odmowy wyplaty
odszkodowania (Swiadczenia) w catosci lub w czesci oraz pouczenie
o mozliwosci dochodzenia roszczenh na drodze sadowe;.

9. Uprawniony do odszkodowania ($wiadczenia) w zwiazku
ze zdarzeniem objetym umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej moze dochodzi¢ roszczenia bezposrednio od COMPENSY.
10. COMPENSA wyptaca odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w terminie 14 dni od dnia zawarcia ugody
miedzy stronami, poszkodowanego
lub uprawomocnienia sie orzeczenia sadu.

I1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest
ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwodch lub wiecej
ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie przewyiszaja jego warto$¢
ubezpieczeniowa, Ubezpieczajacy nie moze zada¢ $wiadczenia
przenoszacego wysoko$¢ szkody. Miedzy ubezpieczycielami kazdy
z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma
ubezpieczenia pozostaje do tacznych sum wynikajacych z podwdjnego
lub wielokrotnego ubezpieczenia.

12. COMPENSA zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentéw
przedtozonych przez Ubezpieczonego oraz zasiggania opinii
specjalistow.

13. COMPENSA wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie w ziotych
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, z wyjatkiem kosztéw
zwracanych za granice bezposrednio wystawcom rachunkéw
lub dostawcom $wiadczen objetych ubezpieczeniem assistance.

14. Jezeli wysoko$¢ roszczenia zostata okre$lona w walucie obcej,
a odszkodowanie ma zosta¢ wyptacone w ztotych, przeliczenie na ztote
nastepuje wedtug Sredniego kursu ustalonego przez NBP

uznania roszczen
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obowiazujacego w dniu ustalania odszkodowania.

§ 12. ROSZCZENIA REGRESOWE

I. Z dniem zapfaty odszkodowania przez COMPENSE, roszczenia
Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodza z mocy prawa na COMPENSE do wysokosci wypfaconego
odszkodowania. Jezeli wyptacone odszkodowanie pokrywa tylko cze$¢
szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostalej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed COMPENSA,

2. Nie przechodza na COMPENSE roszczenia Ubezpieczajacego
przeciwko osobom, z ktérymi pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

3. Zasady wynikajace z ustepéw poprzedzajacych stosuje sie
odpowiednio w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek.

4. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie
roszczenia odszkodowawczego w stosunku do sprawcy szkody
w calosci lub w czesci, COMPENSA moze odmoéwié wyptaty
odszkodowania w catosci lub w czesci. Natomiast, jezeli fakt ten
ujawniony zostanie juz po wyptaceniu odszkodowania, COMPENSA
moze zadaé zwrotu catosci lub czesci odszkodowania.

5. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani sa do udzielenia
COMPENSIE wszelkich informaciji,
oraz umozliwienia prowadzenia czynnosci niezbednych do skutecznego
dochodzenia roszczen regresowych.

dostarczenia dokumentéw

UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA

§ 13. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia sa uzasadnione okoliczno$ciami

oraz udokumentowane koszty poniesione przez Ubezpieczonego poza

granicami Rzeczpospolitej Polskiej w zwiazku z jego naglym

zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje koszty:

I) pobytu w szpitalu;

2) badan i zabiegdw operacyjnych oraz ambulatoryjnych;

3) dojazdu lekarza z najblizszej placéwki stuzby zdrowia do miejsca

zakwaterowania Ubezpieczonego, jezeli wymaga tego stan zdrowia

Ubezpieczonego;

4) zakupu niezbednych srodkéw opatrunkowych oraz lekarstw

przepisanych przez lekarza;

5) leczenia stomatologicznego w przypadku ostrych stanéw zapalnych
i bélowych lub gdy bytlo ono konieczne wskutek nieszczedliwego

wypadku objetego ubezpieczeniem;

6) porodu, ktéry nastapit przed 32 tygodniem ciazy — $wiadczenie

wyptacane jest facznie na matke i dziecko.

§ 14. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

I. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia,
poniesione z tytutu, badZ bedace nastepstwem:

1) zabiegdw stomatologicznych o charakterze profilaktycznym;

2) leczenia Ubezpieczonego, jezeli odmoéwit on powrotu
do Rzeczpospolitej Polskiej wbrew decyzji lekarza wspétpracujacego
z przedstawicielem COMPENSY;

3) zabiegu usuwania ciazy, o ile nie zostat wykonany w celu ratowania
Zycia lub zdrowia;

4) porodu, ktéry nastapit po 31 tygodniu ciazy;

5) specjalnego odzywiania Ubezpieczonego, zakupu S$rodkéw

wzmacniajacych oraz $rodkéw, z ktérych Ubezpieczony korzysta
Zwyczajowo, szczepien, masazy, kapieli, inhalacji lub naswietlania;

6) pobytu w sanatoriach i uzdrowiskach;

7) zakupu $rodkéw antykoncepceyjnych;

8) choréb wenerycznych lub AIDS;

9) operacji plastycznych oraz zabiegdw kosmetycznych;

10) epidemii lub skazen, o ile wybuchty i zostaty ogloszone przed
podréza Ubezpieczonego;

I1) leczenia kory zebowej, korzenia zeba, paradontozy, usunigcia
kamienia nazgbnego oraz zakupu badz naprawy protez dentystycznych.
2. Ponadto umowa ubezpieczenia nie obejmuje kosztéw poniesionych
na leczenie przekraczajace zakres niezbedny do przywroécenia stanu
zdrowia umozliwiajacego Ubezpieczonemu powrét do Rzeczpospolitej
Polskiej.

§ 15. SUMA UBEZPIECZENIA

Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia stanowi goérna granice
odpowiedzialnosci COMPENSY i wynosi:

) w wariancie PODSTAWOWYM - 50.000 zt;

2) w wariancie STANDARDOWYM - 200.000 zt;

3) w wariancie LUKSUSOWYM - 350.000 zt.

§ 16. LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI

COMPENSA zwraca, w ramach sumy ubezpieczenia kosztow leczenia,
koszty leczenia stomatologicznego w przypadku ostrych stanéw
zapalnych i bélowych albo gdy bylo ono konieczne wskutek
nieszczesliwego wypadku objetego ubezpieczeniem do wysokosci:

1) w wariancie PODSTAWOWYM - 200 zi;

2) w wariancie STANDARDOWYM - 500 zt;

3) w wariancie LUKSUSOWYM - 1.000 zt.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW TRANSPORTU | REPATRIAC]I

§ 17. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia sa uzasadnione okolicznosciami
oraz udokumentowane koszty transportu i repatriacji poniesione przez
Ubezpieczonego poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej w zwiazku
Z jego nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem.

2. COMPENSA zwraca koszty transportu i repatriacji pod warunkiem
istnienia odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia.
3. Zakres ubezpieczenia obejmuje zwrot kosztéw:

1) transportu Ubezpieczonego z miejsca wypadku do najblizszej
placéwki stuzby zdrowia;

2) transportu do innej placéwki medycznej, zgodnie z pisemnym
zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie;

3) transportu Ubezpieczonego z zagranicy do Rzeczpospolitej Polskiej
zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie;

4) zakwaterowania, wyzywienia oraz podrézy Ubezpieczonego
do Rzeczpospolitej Polskiej, jezeli powrét nie moégt nastapic¢
bezposrednio po zakonczeniu leczenia.

4. COMPENSA zwraca w ramach odszkodowania uzasadnione
okoliczno$ciami danego zdarzenia oraz udokumentowane:

1) koszty sprowadzenia zwtok Ubezpieczonego do miejsca pochéwku
w Rzeczpospolitej Polskiej;

2) koszty pogrzebu lub kremacji Ubezpieczonego za granica.

5. Koszty pogrzebu lub kremacji zwraca sie¢ osobie, ktéra te koszty
poniosta.
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§ 18. LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI

COMPENSA zwraca koszty, o ktérych mowa w §17 w ramach sumy
ubezpieczenia kosztéw leczenia wiasciwej dla wybranego wariantu
ubezpieczenia i do wysokosci sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW POBYTU | TRANSPORTU
OSOBY TOWARZYSZACE])

§ 19. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia sa uzasadnione okolicznosciami
oraz udokumentowane koszty:

I) pobytu osoby towarzyszacej Ubezpieczonemu poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej w przypadku, gdy konieczna jest hospitalizacja
Ubezpieczonego lub podrézy powrotnej osoby towarzyszacej
Ubezpieczonemu do Rzeczpospolitej Polskiej - pod warunkiem istnienia
odpowiedzialnosci COMPENSY z tytutu ubezpieczenia kosztéw
leczenia;

2) opieki w kraju miejsca zdarzenia nad podrézujacymi wspdlnie
z Ubezpieczonym nieletnimi dzie¢mi lub powrotu nieletnich dzieci
do Rzeczpospolitej Polskiej w przypadku hospitalizacji Ubezpieczonego
lub koniecznosci powrotu Ubezpieczonego, albo w razie $mierci
Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje zwrot kosztéw zakwaterowania
i wyzywienia osoby towarzyszacej w okresie hospitalizacji
Ubezpieczonego oraz kosztéw jej powrotu do Rzeczpospolitej Polskiej
pod warunkiem, ze obecnosé¢ osoby towarzyszacej Ubezpieczonemu
byta zalecona na piSmie przez lekarza prowadzacego leczenie
Ubezpieczonego.

3. Koszty podrézy powrotnej osoby towarzyszacej zwracane sa
wytacznie, gdy powrdt nie mogt nastapi¢ przy wykorzystaniu wczesniej
zaplanowanego $rodka transportu.

4. Koszty opieki lub powrotu nieletnich dzieci sa pokrywane, jezeli
osoby bliskie podrézujace z Ubezpieczonym nie moga zapewni¢ opieki
nad dzie¢émi Ubezpieczonego, a dzieci objete s3a ubezpieczeniem
na podstawie niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.

§ 20. LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

I. COMPENSA zwraca koszty, o ktérych mowa w § 19, w ramach
sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia i do wysokosci:

1) w wariancie STANDARDOWYM - 2.500 zt;

2) w wariancie LUKSUSOWYM — 5.000 zt.

2. COMPENSA pokrywa koszty zakwaterowania i wyzywienia oséb,
o ktérych mowa w § 19 ust. | do wysokosci limitu odpowiedzialnosci
okreslonego w ust. |, nie wiecej jednak niz 500 zt za dziehn pobytu
i nie dtuzej niz przez 7 dni.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW POBYTU |
OSOBY WSKAZANE] DO TOWARZYSZENIA

TRANSPORTU

§ 21. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia s3 uzasadnione okoliczno$ciami
oraz udokumentowane koszty pobytu i podrézy w obie strony osoby
wskazanej do towarzyszenia Ubezpieczonemu poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej w przypadku, gdy konieczna jest hospitalizacja
Ubezpieczonego przez co najmniej 7 dni oraz pod warunkiem istnienia
odpowiedzialnosci COMPENSY z tytutu ubezpieczenia kosztéw
leczenia.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje zwrot kosztéw zakwaterowania
i wyzywienia osoby wskazanej do towarzyszenia w okresie hospitalizacji
Ubezpieczonego oraz kosztéw jej podrézy w obie strony pod
warunkiem, ze obecno$¢ osoby wskazanej do towarzyszenia
Ubezpieczonemu byta zalecona na pismie przez lekarza prowadzacego
leczenie Ubezpieczonego oraz gdy brak jest osoby towarzyszacej
Ubezpieczonemu.

§ 22. LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

I. COMPENSA zwraca koszty, o ktérych mowa w § 21 do wysokosci:
1) w wariancie STANDARDOWYM - 7.500 zt;

2) w wariancie LUKSUSOWYM - 10.000 zt.

2. COMPENSA pokrywa koszty zakwaterowania i wyzywienia osoby
wskazanej do towarzyszenia do wysokosci limitu odpowiedzialnosci
okreslonego w ust. |, nie wiecej jednak niz 500 zt za dzien pobytu
osoby wskazanej do towarzyszenia i nie dtuzej niz przez 7 dni.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW RATOWNICTWA
LUB POSZUKIWANIA

§ 23. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia sa uzasadnione okoliczno$ciami oraz
udokumentowane koszty poniesione na akcje ratownicza lub
poszukiwawcza prowadzong poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej w
celu ratowania zdrowia lub zycia Ubezpieczonego, ktéry ulegt nagtemu
zachorowaniu lub nieszczesliwemu wypadkowi.

2. Zwrot kosztéw ratownictwa lub poszukiwania nastgepuje pod
warunkiem, ze nie s3 one objgte ubezpieczeniem kosztéw leczenia lub
ubezpieczeniem kosztéw transportu i repatriacji.

3. COMPENSA pokrywa koszty ratownictwa Ubezpieczonego, ktory
nie ulegt nieszczes$liwemu wypadkowi, jesli podjat on dziatania majace na
celu ratowanie zycia lub zdrowia innych oséb.

§ 24. SUMA UBEZPIECZENIA

Suma ubezpieczenia kosztéw ratownictwa lub poszukiwania stanowi
gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY i wynosi 25.000 zt i jest
niezalezna od sumy ubezpieczenia kosztow leczenia.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

§ 25. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia sa nastgpstwa nieszczesliwych
wypadkéw, polegajace na uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia,
powodujace trwaly uszczerbek na zdrowiu albo
Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczenie obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkow,
jakim Ubezpieczony ulegt podczas podrézy, w tym takze podczas
uprawiania sportu w ramach rekreacji lub rehabilitacji, z zastrzezeniem
postanowien § 4 ust. 4.

3. Zakres ochrony nie obejmuje nastgpstw nieszczesliwych wypadkéw
powstatych w wyniku uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem lub
zabiegami leczniczymi bez wzgledu na to, przez kogo byty
wykonywane, chyba ze powstaty podczas leczenia bezposrednich
nastepstw wypadku.

4. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete:

I) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstate na skutek

Smieré
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lub w zwiazku z zawatem serca lub udarem mézgu;
2) skutki wypadkéw powstatych podczas czynnego udziatu w zaktadach
lub béjkach, za wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej.

§ 26. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Suma ubezpieczenia stanowi goérna granice odpowiedzialnosci
COMPENSY w stosunku do kazdego Ubezpieczonego.

2. Suma ubezpieczenia wynosi:

1) w wariancie STANDARDOWYM - 10.000 zt;

2) w wariancie LUKSUSOWYM - 20.000 zt.

3. COMPENSA w wariancie STANDARDOWYM i LUKSUSOWYM
zwraca koszty naprawy lub koszty zakupu okularéw optycznych
oraz koszty naprawy lub nabycia przedmiotéw ortopedycznych
i Srodkéw pomocniczych oraz leczniczych srodkéw technicznych pod
warunkiem, ze ich uszkodzenie bylo zwiazane z nieszczesliwym
wypadkiem powodujacym odpowiedzialno§¢ COMPENSY, w granicach
sumy ubezpieczenia, do wysokosci 3.000 zt.

§ 27. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA
(SWIADCZENIA)

I. Jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat
100% trwatego uszczerbku na zdrowiu, COMPENSA wyptaca
swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia.

2. COMPENSA wyptaca uprawnionemu $wiadczenie z tytutu $mierci
Ubezpieczonego w wysokosci 50% sumy ubezpieczenia wytacznie,
jezeli Smier¢ Ubezpieczonego nastapita w okresie nie dtuzszym niz 2
lata po zajéciu nieszczesliwego wypadku.

3. Jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat
czeSciowego trwatego uszczerbku na zdrowiu COMPENSA wypfaca
taki procent sumy ubezpieczenia, w jakim Ubezpieczony doznat
trwatego uszczerbku.

4. Ustalenie wysokosci naleznego S$wiadczenia okreslane jest
na podstawie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz po
stwierdzeniu zwiazku przyczynowego pomiedzy wypadkiem a trwatym
uszczerbkiem na zdrowiu lub Smiercia Ubezpieczonego. Stopien
trwatego uszczerbku na zdrowiu moze by¢ okreslany przez lekarzy
wskazanych przez COMPENSE na podstawie zgloszenia wypadku
i dokumentacji medycznej sporzadzonej przez lekarza, ktéry udzielit
Ubezpieczonemu pierwszej pomocy oraz wszelkiej dokumentac;ji
z leczenia.

5. W uzasadnionych przypadkach stopien trwatego uszczerbku
na zdrowiu moze by¢ okreSlany na podstawie badan
przeprowadzonych przez lekarzy wskazanych przez COMPENSE.

6. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony
bezposrednio po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zabiegow
rehabilitacyjnych (zalecanych przez lekarzy), nie pdzniej jednak niz
w ciagu 24 miesiecy od dnia wypadku.

7. W razie utraty badz uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, ktérego
funkcje byly juz przed wypadkiem uposledzone wskutek choroby
lub trwatego inwalidztwa powstatlego z innego zdarzenia, stopien
trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci réznicy
miedzy stopniem trwatego uszczerbku wiasciwym dla stanu danego
organu, narzadu lub uktadu po wypadku, a stopniem trwatego
uszczerbku istniejacym przed wypadkiem.

8. Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu, a $mieré nie pozostaje w zwiazku przyczynowym
z nieszczesliwym wypadkiem, niewyptacone Swiadczenie za trwaty

uszczerbek na zdrowiu wyptaca sie Uprawnionemu. Jezeli stopien
trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercia
Ubezpieczonego, jako stopien trwatego uszczerbku przyjmuje sie
przypuszczalny stopien trwatego uszczerbku ustalonego wedtug oceny
lekarzy powotanych przez COMPENSE na podstawie zebranej
dokumentacji.

9. Jezeli Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku a nastgpnie zmart, w ciagu 24 miesiecy od dnia wypadku,
Swiadczenie z tytutu Smierci wyptaca sie Uprawnionemu,
gdy przewyzsza ono $wiadczenie wyptacone Ubezpieczonemu,
przy czym COMPENSA potraca uprzednio wyptacona kwote.

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

§ 28. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia sa uzasadnione okoliczno$ciami
oraz udokumentowane koszty zwiazane z udzieleniem przez
przedstawiciela COMPENSY podczas podrézy natychmiastowej
pomocy assistance.

2. Ubezpieczenie w wariancie PODSTAWOWYM obejmuije:

I) catodobowy dyzur centrum alarmowego przedstawiciela
COMPENSY;

2) organizacje i pokrycie kosztéw leczenia;

3) organizacje i pokrycie kosztéw transportu i
Ubezpieczonego;

4) na zyczenie Ubezpieczonego — poinformowanie o zdarzeniu oséb
bliskich.

3. Ubezpieczenie w wariancie STANDARDOWYM, oprécz $wiadczeh
wymienionych w ust. 2, obejmuje réwniez:

I) pomoc przy odtworzeniu dokumentow Ubezpieczonego, tj.
w przypadku zaginigcia, kradziezy lub utraty dokumentéw
Ubezpieczonego (paszport, polisa, bilet na podroéz itp.), przedstawiciel
COMPENSY organizuje pomoc polegajaca na udzieleniu niezbednych
informacji o dziataniach, jakie nalezy podja¢ w celu odtworzenia
dokumentéw; przedstawiciel COMPENSY nie pokrywa kosztow
odtworzenia tych dokumentéw;

2) organizacje i pokrycie kosztéw pobytu i transportu osoby
towarzyszacej Ubezpieczonemu;

3) organizacje i pokrycie kosztéw pobytu i transportu osoby wskazanej
przez Ubezpieczonego do towarzyszenia.

4. Ubezpieczenie w wariancie LUKSUSOWYM, oprécz swiadczen
wymienionych w ust. 2 i 3, obejmuje ponadto:

I) organizacje i pokrycie kosztow ratownictwa lub poszukiwania;

2) pomoc tlumacza — w razie naglego zdarzenia przedstawiciel
COMPENSY zorganizuje ttumaczenie na zywo przez telefon
(telekonferencja);

3) organizacje i pokrycie kosztéw wynajecia, zakwaterowania,
wyzywienia i podrézy kierowcy pod warunkiem, ze stan zdrowia
Ubezpieczonego potwierdzony na pismie przez lekarza prowadzacego
leczenie Ubezpieczonego nie pozwala mu na prowadzenie wiasnego
samochodu podczas podrézy do Rzeczpospolitej Polskiej oraz gdy brak
osoby towarzyszacej Ubezpieczonemu albo osoba towarzyszaca nie
posiada prawa jazdy;

4) organizacje i pokrycie kosztéw pilnego powrotu do miejsca
zamieszkania -  przedstawiciel COMPENSY na  wniosek
Ubezpieczonego zorganizuje jego powrdt do miejsca zamieszkania
w przypadku zgonu lub powaznego zagrozenia zycia oséb bliskich

repatriacji
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Ubezpieczonego lub szkéd powstatych w czasie podrézy zagranicznej
w jego mieszkaniu lub domu na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
w wyniku nastepujacych zdarzen losowych: deszcz nawalny, dym, fala
uderzeniowa, grad, huragan, lawina, osuniecie sie ziemi, pozar, powodz,
trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu, upadek statku
powietrznego, wybuch, zapadanie sig ziemi, kradziez z wlamaniem;

5) pozyczke na kaucje — jezeli Ubezpieczony podczas podrézy zostat
zatrzymany lub tymczasowo aresztowany w zwiazku z zaistnieniem
zdarzenia (wypadku), za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ i potrzebuje
kaucji wymaganej przez prawodawstwo danego kraju, aby uzyskac¢
zwolnienie z aresztu lub miejsca zatrzymania, przedstawiciel
COMPENSY udziela pozyczki na kaucje maksymalnie do wysokosci
réwnowartosci 5.000 zt, pod warunkiem udzielenia porgczenia przez
osobe wskazana przez Ubezpieczonego, na ktéra przedstawiciel
COMPENSY wyrazit zgode. Ubezpieczony zobowiazany jest zwréci¢
udzielong pozyczke w ciagu 15 dni po powrocie do Rzeczpospolitej
Polskiej.

Pozyczki na kaucje nie udziela sig, gdy zatrzymanie lub tymczasowe
aresztowanie ubezpieczonego ma zwiazek z:

a) umysinym dziataniem Ubezpieczonego;

b) handlem $rodkami odurzajacymi, narkotykami lub alkoholem;

c) udziatem Ubezpieczonego w dziataniach o charakterze politycznym.
Pozyczki na kaucje nie udziela sie réowniez, gdy kaucja wymagana jest
do zabezpieczenia naleznosci celnych, administracyjnych lub innych
o charakterze publicznoprawnym, w szczegdlnosci optacenia
mandatéw drogowych, grzywien i kar pienigznych.

5. Wyboru $rodka transportu niezbednego do realizacji $wiadczen
z tytutu ubezpieczenia assistance dokonuje przedstawiciel COMPENSY.
6. W przypadku realizacji ustugi assistance, o ktérej mowa w ust. 4 pkt
4 Ubezpieczony zobowiazany jest przekaza¢ COMPENSIE dokumenty
uzasadniajace koniecznos¢ pilnego powrotu do miejsca zamieszkania.

§ 29. LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Przedstawiciel COMPENSY organizuje $wiadczenia oraz pokrywa
koszty, o ktérych mowa w & 28 w ramach sumy ubezpieczenia kosztéw
leczenia wiasciwej dla wybranego ubezpieczenia
i do wysokosci sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia albo w ramach
i do wysokosci sum ubezpieczenia i limitow odpowiedzialnosci
okreslonych w § 16, & 18, § 20, § 22, § 24, § 28 oraz § 29 ust. 2.

2. COMPENSA pokrywa koszty:

) zakwaterowania i wyzywienia kierowcy — do wysokosci 7.500 zi,
nie wiecej jednak niz 600 zt za dzien pobytu osoby towarzyszacej
i nie dtuzej niz przez 7 dni;

2) pilnego powrotu Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania
— do wysokosci 3.000 zt.

wariantu

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE])

§ 30. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna
Ubezpieczonego w zyciu prywatnym podczas jego podroézy
zagranicznej za szkody osobowe i rzeczowe wyrzadzone osobom
trzecim, do naprawienia ktérych Ubezpieczony jest zobowiazany
zgodnie z przepisami prawa kraju, w ktérym przebywa.

2. Ochrona ubezpieczeniowa objete s3a szkody wyrzadzone przez
Ubezpieczonego, a takze przez zwierzeta, za ktére ponosi
on odpowiedzialno$¢ i nad ktérymi sprawuje osobisty i bezposredni

nadzér w czasie podroézy.

§ 31. OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej
za szkody:

1) wyrzadzone przez Ubezpieczonego osobom bliskim;

2) wyrzadzone w mieniu Ubezpieczonego lub Ubezpieczajacego;

3) polegajace na utracie mienia;

4) bedace wynikiem niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowiazania;

5) powstate w zwiazku z prowadzeniem przedsigbiorstwa
lub jakiejkolwiek dziatalnosci zawodowej bez wzgledu na podstawe
prawna jej prowadzenia, a takze wyrzadzone przez rzeczy wytworzone
lub dostarczone przez Ubezpieczonego, albo prace lub ustugi przez
niego wykonane;

6) polegajace na wystapieniu czystych strat finansowych (strat nie
bedacych szkodami rzeczowymi ani osobowymi ani nastgpstwem tych
szkéd);

7) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie wartosci
pienieznych, srebrnych i ztotych monet, wyrobéw z kamieni i metali
szlachetnych oraz zbioréw kolekcjonerskich;

8) wynikajace z przeniesienia choroby przez Ubezpieczonego, a takze
przez znajdujace sie pod jego opieka zwierzeta;

9) wynikajace z wykonywania zawodu przez Ubezpieczonego.

2. COMPENSA nie obejmuje ochrona ubezpieczeniowa roszczen
z tytutu:

1) odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego wynikajacej
z posiadania, kierowania, uzywania oraz uruchamiania jakichkolwiek
pojazdéw mechanicznych, statkéw powietrznych i wodnych
oraz samobieznych maszyn roboczych i rolniczych;

2) odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego z tytutu szkéd
powstatych w mieniu oséb trzecich, ktére znalazto sie w posiadaniu
Ubezpieczajacego na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu,
uzyczenia, przechowania lub innej podobnej umowy;

3) odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego z tytutu szkéd w mieniu
0sob trzecich, w ktérego posiadanie Ubezpieczony wszedt bedac w zlej
wierze;

4) grzywien, kar administracyjnych, sadowych, mandatéw oraz innych
kar o charakterze pienieznym, w tym odszkodowan karnych
natozonych na Ubezpieczonego;

5) szkéd objetych obowiazkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej.

3. COMPENSA z naleznego odszkodowania za szkode rzeczowa
potraca kwote lub réwnowartos¢ kwoty 200 zi, stanowiaca udziat
wiasny Ubezpieczonego w szkodzie.

§ 32. SUMA GWARANCY]NA

I. Suma gwarancyjna stanowi gérna granice odpowiedzialnosci cywilnej
Ubezpieczonego z tytutu jednego i wszystkich zdarzen zaistniatych
w okresie ubezpieczenia.

2. Suma gwarancyjna na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia wynosi:

1) w wariancie STANDARDOWYM - 150.000 zt;

2) w wariancie LUKSUSOWYM - 250.000 zt.
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UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

§ 33. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest nalezacy do Ubezpieczonego bagaz
podrézny, jezeli:

1) znajduje sie pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego;

2) zostal powierzony zawodowemu przewoznikowi do przewozu
na podstawie dokumentu przewozowego;

3) zostat oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

4) zostat umieszczony w zamknietym pomieszczeniu w miejscu
zakwaterowania Ubezpieczonego, za wyjatkiem namiotu;

5) zostal umieszczony w zamknietym na zamek indywidualnym
pomieszczeniu bagazowym na dworcu lub w hotelu;

6) zostat umieszczony w zamknietym na zamek bagazniku pojazdu
samochodowego, kabinie przyczepy samochodowej lub jednostki
ptywajacej.

2. Przedmiotem ubezpieczenia sa réwniez koszty, jakie musiat ponies¢
Ubezpieczony podczas podrézy poza granicami Rzeczpospolitej
Polskiej w wyniku opéznienia bagazu o co najmniej 4 godziny, na zakup
niezbednych przedmiotéw codziennego uzytku, ktére zastapia
przedmioty znajdujace sie¢ w bagazu podréznym.

3. COMPENSA zwraca koszty zakupu przedmiotéw, o ktérych mowa
w ust. 2 do wysokosci 50 % sumy ubezpieczenia bagazu na podstawie
oryginatéw rachunkéw zakupu oraz pod warunkiem, ze bagaz
podrézny byt powierzony profesjonalnemu przewoznikowi
na podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego.

§ 34. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ochrona ubezpieczeniowa objete sa szkody, jakim ulegt bagaz
podrézny na skutek:

1) deszczu nawalnego, dymu, fali uderzeniowej, gradu, huraganu,
lawiny, osunigcia sie ziemi, pozaru, powodzi, trzesienia ziemi, uderzenia
pioruna, uderzenia pojazdu, upadku statku powietrznego, wybuchu,
zapadania sie ziemi;

2) akcji ratowniczej prowadzonej w zwiazku z wystapieniem zdarzen
wymienionych w pkt |;

3) wypadku komunikacyjnego ladowego, powietrznego lub wodnego;
4) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, jakiemu ulegt
Ubezpieczony, w wyniku ktérego Ubezpieczony pozbawiony byt
mozliwosci zaopiekowania si¢ bagazem podréznym i zabezpieczenia
go przed utrata;

5) kradziezy z wtamaniem;

6) rabunku;

7) zaginiecia, jezeli bagaz podrézny znajdowal sie pod opieka
zawodowego przewoznika, ktéremu zostat powierzony na podstawie
dokumentu przewozowego.

2. Jezeli bagaz podrézny zostat utracony wskutek kradziezy
z wilamaniem z pojazdu samochodowego, kabiny przyczepy
samochodowe] albo jednostki ptywajacej COMPENSA ponosi
odpowiedzialno$¢ pod warunkiem, ze:

1) pojazd lub kabina byly wyposazone w staly dach (hardtop)
oraz odpowiednio zamknigte na zamek zabezpieczajacy;

2) bagaz podrézny byt przechowywany w bagazniku pojazdu lub kabinie
przyczepy i nie byt widoczny z zewnatrz.

3. Przedmioty wartosciowe objete s3 ubezpieczeniem od zdarzen
okreslonych w ust.| pkt | — 4 oraz wytacznie, jezeli znajdowaty sie pod
bezposrednia opieka Ubezpieczonego.

4. COMPENSA zwraca w granicach sumy ubezpieczenia okreslonej
w & 36 okolicznosciami  danego
i udokumentowane:

1) koszty zabezpieczenia zagrozonego mienia przed zwiekszeniem
rozmiaru szkody;

2) koszty ratowania mienia dotknietego szkoda;

3) koszty odtworzenia dowodéw osobistych, paszportéw, praw jazdy,
dowodoéw rejestracyjnych pojazdéw samochodowych oraz legitymacii
szkolnych i studenckich nalezacych do Ubezpieczonego do kwoty 250 zt.

uzasadnione zdarzenia

§ 35. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

I. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

I) bedace nastepstwem normalnego zuzycia rzeczy, samozapalenia,
samozepsucia lub wycieku, a odnosnie rzeczy tlukacych sie
lub w szklanym opakowaniu — pottuczenia lub utraty wartosci rzeczy
uszkodzonej;

2) polegajace wylacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotéw,
w ktérych przewozony jest bagaz podréznego (np. waliz, kufréw);

3) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek ich wad
oraz dziatania pradu elektrycznego o niewtfasciwych parametrach, chyba
zZe dziatanie pradu elektrycznego spowodowato pozar;

4) powstate wskutek kradziezy z wtamaniem dokonanej w sposéb inny
niz okreslony w §2 pkt 9;

5) powstate wskutek kradziezy z wtamaniem dokonanej z bagaznika
dachowego pojazdu samochodowego, jezeli chociaz jedna ze $cian
bagaznika zostata wykonana ze stabego materiatu (np.: brezent) lub gdy
bagaznik nie byt zabezpieczony odpowiednim zamkiem
zabezpieczajacym;

6) powstate przez powolne dzialanie temperatury, gazéw, wody, pary,
wilgoci, pytu, sadzy, wstrzaséw oraz przez zagrzybienie.

2. Ponadto umowsa nie s3 objete:

I) srebro, ztoto i platyna w zlomie i w sztabkach;

2) kamienie szlachetne, pétszlachetne, perty nie stanowiace wyrobu
uzytkowego;

3) akta, dokumenty, rekopisy, programy i dane komputerowe, karty
pfatnicze oraz kredytowe;

4) trofea mysliwskie, bron palna;

5) przedmioty wartosciowe, z zastrzezeniem postanowienia § 34 ust. 3;
6) przedmioty, ktérych ilos¢ wskazuje, ze przeznaczone sa do celéow
handlowych;

7) przedmioty
lub produkcyjnej;
8) odziez ze skér naturalnych lub futer;

9) wartosci pieniezne;

10) dzieta sztuki, antyki, zbiory kolekcjonerskie;

I 1) mienie przesiedlencze;

12) akcesoria samochodowe, przedmioty bedace wyposazeniem
przyczep, samochodéw campingowych lub jednostek ptywajacych.

stuzace  dziatalno$ci  handlowej, ustugowej

§ 36. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Okreslona w umowie suma ubezpieczenia bagazu podréznego
stanowi gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY.

2. Suma ubezpieczenia bagazu podréznego nalezacego do kazdego
Ubezpieczonego wynosi:

1) w wariancie STANDARDOWYM — 2.500 zt;

2) w wariancie LUKSUSOWYM - 5.000 zt.

3. Goérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody
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w przedmiotach wartoSciowych oraz w sprzecie sportowym
wszelkiego rodzaju stanowi 50% sumy ubezpieczenia bagazu
podréznego.

§ 37. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. Wysokos$¢ odszkodowania ustala si¢ wedtug cen detalicznych
obowiazujacych dla przedmiotéw tego samego lub podobnego rodzaju
i gatunku w dniu ustalania odszkodowania, pomniejszonych o stopien
zuzycia przedmiotdw, ktére ulegly szkodzie oraz o wartosé
pozostatosci, ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku
lub sprzedazy, albo wedtug wysokosci kosztéw naprawy.

2. Wysokos¢ odszkodowania za naprawe uszkodzonych przedmiotéw
ustala sie wedtug $rednich cen obowiazujacych w zaktadach ustugowych
lub na podstawie rachunkéw, pod warunkiem przedtozenia ich
COMPENSIE w terminie 3 miesigcy od dnia powstania szkody.

3. Wysokoé¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ wartosci
rzeczywistej przedmiotu z dnia szkody.

4. W przypadku otrzymania przez Ubezpieczajacego odszkodowania
od osoby trzeciej zobowiazanej do naprawienia szkody, COMPENSA
dokonuje potracenia otrzymanej kwoty z naleznego odszkodowania.
5. COMPENSA potraca z naleznego odszkodowania kwote 200 zi,
stanowiaca udziat wiasny Ubezpieczonego w szkodzie.

6. Wysokos¢ odszkodowania pomniejsza si¢ o wartos¢ pozostatosci,
ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przeroébki
lub naprawy.

7. Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie:

) wartosci kolekcjonerskiej, naukowej, zabytkowej, numizmatycznej
oraz osobistych upodoban;

2) kosztow wynikajacych z braku cze$ci zamiennych lub innych
materiatéw, niezbednych dla przywrécenia stanu istniejacego przed
powstaniem szkody.

8. Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczajacy odzyskat utracone
przedmioty, COMPENSA moze zazada¢ od Ubezpieczonego zwrotu
wyptaconego za te przedmioty odszkodowania albo przeniesienia praw
do tych przedmiotéw na COMPENSE.

§ 38. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez strony
w zwiazku z umowa powinny by¢ dokonywane na pismie
za pokwitowaniem przyjecia lub wystane listem poleconym. Strony
zobowiazuja sie informowaé wzajemnie o zmianie ich siedziby (adresu).
2. Jezeli strona zmienita siedzibe (adres) i nie powiadomita o tym drugiej
strony przyjmuje si¢, ze obowiazek zawiadomienia lub o$wiadczenia
zostat wypetniony przez wystanie pisma pod ostatni znany stronie
adres. W takim wypadku strony uznaja, ze pismo wywiera skutki
prawne po uptywie 14 dni od daty jego wystania, chocby nie dotarto
do adresata.

3. Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy moze zlozy¢
w kazdej jednostce terenowej COMPENSY.

4. W przypadku jakichkolwiek skarg lub zazalen zglaszanych przez
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy,
mozna je zgtosi¢ do Rzecznika Ubezpieczonych lub za posrednictwem
wiasciwe] jednostki terenowej COMPENSY do wtasciwej jednostki
organizacyjnej centrali COMPENSY, ktéra wskazuje jednostka
terenowa, celem ich rozpatrzenia.

5. Witasciwa jednostka organizacyjna centrali COMPENSY jest
zobowiazana w ciagu 30 dni od chwili otrzymania skargi lub zazalenia
zajac stanowisko w sprawie.

6. Powoddztwo o roszczenia wynikajace z uméw zawartych
na podstawie OWU mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw
o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego
Z umowy.

7. COMPENSA zastrzega sobie prawo do zadania zwrotu faktycznie
poniesionych kosztéw zwiazanych z dochodzeniem naleznosci
wynikajacych z umowy.

8. W sprawach nie uregulowanych w OWU maja zastosowanie przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej oraz innych
stosownych aktéw prawnych.

9. OWU zostaty zatwierdzone przez Zarzad Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Uchwata z dnia 10 marca
2010 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
od dnia |5 kwietnia 2010 roku.

ety it

Franz Fuchs Jarostaw Szwajgier
Prezes Zarzadu Zastepca Prezesa Zarzadu
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KLAUZULA ROCZNEGO UBEZPIECZENIA PODROZNEGO - VOYAGE 30

I. Ustala sig, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza
klauzula postanowien ogélnych warunkéw ubezpieczenia Compensa
Voyage (OWU), COMPENSA udziela 30-dniowej ochrony
ubezpieczeniowej osobom posiadajacym obywatelstwo polskie podczas
podrézy poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej, w trakcie kazdego
wyjazdu turystycznego (nie zwiazanego z podjeciem pracy).

2. Po optaceniu dodatkowej skiadki, zakres ochrony wynikajacy
z niniejszej klauzuli obejmuje szkody powstate w zwiazku z amatorskim
uprawianiem sportéw zimowych lub motorowodnych.

3. COMPENSA, w ramach niniejszej klauzuli, udziela ochrony
ubezpieczeniowej podczas podrézy na terytorium Europy i panstw
basenu Morza érc’)dziemnego.

4. Okres odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem okresu ubezpieczenia,
kazdorazowo rozpoczyna sie z chwila przekroczenia granicy
Rzeczpospolitej Polskiej, a w odniesieniu do ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw - z chwila rozpoczecia podrézy w miejscu
zamieszkania.

5. Okres odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem okresu ubezpieczenia,
kazdorazowo konczy sig z chwila powrotu do kraju (po przekroczeniu
granicy), a w odniesieniu do ubezpieczenia nastepstw nieszczgsliwych
wypadkéw - z chwilg zakohczenia podrézy w miejscu zamieszkania,
jednak nie pdzniej niz po 30 dniach od ostatniego wyjazdu z kraju
(do godziny 23:59 trzydziestego dnia).

6. Limity odpowiedzialnosci COMPENSY majace zastosowanie
w ramach niniejszej klauzuli:

1) ubezpieczenie kosztéw leczenia — 100.000 zt (limit gtéwny) w tym:

a) leczenie stomatologiczne zgodnie z § 16 OWU — 500 zt,
b)ubezpieczenie kosztéw transportu i repatriacji — w ramach limitu
gtéwnego,

c) ubezpieczenie kosztéw pobytu i transportu osoby towarzyszacej
—2.500 zi,

d) ubezpieczenie kosztéw pobytu i transportu osoby wskazanej
do towarzyszenia — 7.500 zi,

e) ubezpieczenie kosztéw ratownictwa i poszukiwania — 20.000 zt;

2) ubezpieczenie assistance — w ramach wyzej ustalonych limitow
oraz zgodnie z § 28 i § 29 ust. 2 OWU;

3) ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — 10.000 zt;
4) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej — 100.000 zt;

5) ubezpieczenie bagazu podréznego — 2.500 zt.

8.Ubezpieczenie assistance obejmuje zakres Swiadczen zgodny
z wariantem LUKSUSOWYM ubezpieczenia Compensa Voyage,
okreSlonym w § 28 OWU, w ramach limitdow odpowiedzialnosci
ustalonych w niniejszej klauzuli.

9.W przypadku szkéd powstatych w zwiazku z uprawianiem sportéw
zimowych lub motorowodnych, z kwoty naleznego odszkodowania
(Swiadczenia) COMPENSA potraca udziat wtasny w wysokosci:

1) w ubezpieczeniu kosztéw leczenia — 10% kosztéw okreslonych
w813 -24

2) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — 5% sumy
ubezpieczenia.

10. Do polisy nalezy obowiazkowo dotacza¢ ,Wykaz Ubezpieczonych”
w formie zatacznika.

KLAUZULA ROCZNEGO UBEZPIECZENIA PODROZNEGO - VOYAGE PRACA

I.Ustala sie, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza
klauzula postanowien ogdlnych warunkéw ubezpieczenia Compensa
Voyage (OWU), COMPENSA udziela, osobom posiadajacym
obywatelstwo polskie, ochrony ubezpieczeniowej podczas podrézy
oraz pobytu poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej zwiazanego
z podjeciem pracy badz wyjazdem stuzbowym.

2.COMPENSA, w ramach niniejszej klauzuli, udziela ochrony
ubezpieczeniowej podczas podrézy i pobytu na terytorium Europy
i panstw basenu Morza érédziemnego.

3.Okres odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem okresu ubezpieczenia,
kazdorazowo rozpoczyna sie z chwila przekroczenia granicy
Rzeczpospolitej Polskiej, a w odniesieniu do ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw z chwila rozpoczecia podrézy w miejscu
zamieszkania lub miejscu pracy (w zaleznosci od tego, co nastapito
pozniej).

4.Okres odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem okresu ubezpieczenia,
kazdorazowo konczy sie z chwila powrotu do kraju (po przekroczeniu
granicy), a w odniesieniu do ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw z chwila zakonczenia podrézy w miejscu zamieszkania lub
miejscu pracy (w zaleznosci od tego, co nastapito wczesniej).

5.Limity odpowiedzialnosci COMPENSY majace zastosowanie
w ramach niniejszej klauzuli:

1) ubezpieczenie kosztéw leczenia — 100.000 zt (limit gtéwny) w tym:
a) leczenie stomatologiczne zgodnie z §16 OWU - 500 zi,

b) ubezpieczenie kosztéw transportu i repatriacji — w ramach limitu
gtéwnego,

c) ubezpieczenie kosztéw pobytu i transportu osoby towarzyszacej
—2.500 z,

d) ubezpieczenie kosztow pobytu i transportu osoby wskazanej
do towarzyszenia — 7.500 zt,

€) ubezpieczenie kosztéw ratownictwa i poszukiwania — 20.000 zk;

2) ubezpieczenie assistance — w ramach wyzej ustalonych limitow
oraz zgodnie z § 28 i § 29 ust. 2 OWU;

3) ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — 10.000 zt;
4) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej — 100.000 zi;

5) ubezpieczenie bagazu podréznego — 2.500 zt.

6. Ubezpieczenie assistance obejmuje zakres $wiadczen zgodny
z wariantem LUKSUSOWYM ubezpieczenia Compensa Voyage,
okreslonym w § 28 OWU, w ramach limitéw odpowiedzialnosci
ustalonych w niniejszej klauzuli.

7. Do polisy nalezy obowiazkowo dotacza¢ ,Wykaz Ubezpieczonych”
w formie zafacznika z zaznaczeniem rodzaju wykonywanej pracy
oraz faktu wyjazdu stuzbowego.
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